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Ruj. Kami : JBPM/PK/CTM:100-11/1(.0)

Tarikh . 27 Mei 2024

SEPERTI SENARAI EDARAN
Tuan/Puan yang dihormati,

MAKLUMAN PERINGATAN KEPADA SEMUA KAKITANGAN PENGGUNA
MYAPPS DI JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA NEGERI PERAK

Dengan hormatnya saya merujuk perkara di atas.

2. Dimaklumkan bahawa sehubungan dengan kemaskini terbaru yang telah
dilaksanakan oleh Ibu Pejabat Jabatan Bomba Dan Penyelamat Malaysia, pengguna
kini mempunyai keupayaan untuk menetapkan/mengemaskini semula kata laluan
akaun sendiri melalui laman web MyApps.

3 Langkah-langkah untuk menetapkan/mengemaskini semula kata laluan adalah
seperti tertera di manual pengguna yang telah disediakan oleh Ibu Pejabat Jabatan
Bomba Dan Penyelamat Malaysia. Adalah diharapkan agar semua pengguna dapat
memanfaatkan ciri ini dan memastikan maklumat e-mel yang didaftarkan adalah tepat
dan aktif.

4. Sekiranya tuan/puan menghadapi sebarang kesulitan atau mempunyai
sebarang pertanyaan lanjut, sila hubungi Unit Teknologi Maklumat, Bahagian
Pengurusan, JBPM Negeri Perak Cik Rafidah Binti Mohamed Daud, Ketua Teknologi
Maklumat di talian 05 — 5297444 sambungan 2006.

Sekian, terima kasih.
“MALAYSIA MADANI”
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalankan amanah,

(PKPjB SAYANI BINT AﬁSAIDON, PMP.,AMK.)
Pengarah

Jabatan Bomba Dan Penyelamat Malaysia

Negeri Perak
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No. Rujukan : JBPM/PK/CTM:100-11/1(1)
SENARAI EDARAN

Penolong Pengarah Bahagian Operasi Kebombaan dan Penyelamat
Penolong Pengarah Bahagian Keselamatan Kebakaran

Penolong Pengarah Bahagian Penyiasatan Kebakaran

Penolong Pengarah Bahagian Latihan

Penolong Pengarah Bahagian Kejuruteraan

Penolong Pengarah Bahagian Pengurusan

Ketua Zon 1 Perak
Ketua Zon 2 Perak
Ketua Zon 3 Perak
Ketua Zon 4 Perak

Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Ipoh

Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Simpang Pulai
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Kampar

Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Gopeng

Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Pasir Puteh
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Sungai Siput
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Batu Gajah
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Kuala Kangsar
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Meru Raya
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Tambun

Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Taiping

Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Lenggong
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Kamunting
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Gerik

Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Bagan Serai
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Parit Buntar
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Kuala Kurau
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Pengkalan Hulu
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Selama

Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Batu Kurau
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Trong

Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Seri Manjung
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Sitiawan
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Pantai Remis
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Seri Iskandar
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Parit

Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Pulau Pangkor
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Ayer Tawar
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Kampong Gajah
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Tapah

Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Slim River
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Bidor

Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Tanjung Malim
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Teluk Intan
Ketua Balai, Balai Bomba dan Penyelamat, Hutan Melintang



Reset Kata Laluan MyAPPS

1. Buka pelayar.
2. Masukkan URLapp.bomba.gov.my.
3. Pilih butang Lupa kata laluan sepertirajah 1.

Untuk keselamatan akses sistem, permohonan reset kata laluan perlu dib
Permohonanan reset melaluj telefon dan emel tidak akan g
Siia reset di Lupa Kata Laluan.

Pengenalan MyAPPS

g L .

Rajah 1

4. Pilih cara1 (resetkatalaluan melalui emel) sepertirajah 2.

MyAPPS

JBPM intranet with single sign on

Cara 2: Melalui Security Question
Sila ikuti langkah-langkah untuk reset kata laluan melalui security question di: reset kata laluan melalui security question

Cara 3: Melalui Email
Sila emailkan Nama Penuh, No KP & No Telefon ke t@bomba.gov.my dengan menggunakan email rasmi Jabatan Bomba sahaja.

Nota Penting

Kami tidak akan memproses permohonan reset kata laluan melalui telefon dan juga penggunaan emel selain daripada emel rasmi Jabatan Bomba untuk mengelakkan masalah
Penyamaran Identiti

& Sabotaj Data berulang.

Seqala kesulitan amat dikesali

Rajah 2

5. Masukkan nomborkad pengenalan andasepertidirajah 3.



MyAPPS

JBPM intranet with single sign on

“Cani Péngguna

Rajah 3

6. Klik No KPyang di cari sepertirajah 4.

MyAPPS

JBPM intranet with single sign on

| Cari Pengguna

Sila Kiik Pada No KP Anda Untuk Seterusnya >>




7. Masukkan lokasi bertugas seperti rajah 5.

Sila Kiik P;Hé No KP Anda Untuk Seterusnya >> §

Lduﬂmmlllm?qam Bahagian Pengurusan - Cawangan Teknologi Makiumat
r Tbu Bduﬁanl.uinn - Cawangan Penyelidikan Dan Pembangunan Latihan
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Rajah 5
8. Setelahlokasi bertugasdipilih, tekan butangreset.

Can Pengguna

_WL__;:]

Sila Klik Pada No KP Anda Untuk Seterusnya >> |

Rajah 6
9. Emelakan dihantar ke emelyangtelah didaftarkan.



